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Google Trend: MOOC

Cloud Computing



MIT校长的就职演说

Nature, 2013年3月文章



百度指数

MOOC

慕课



中国教育科研网（CERNET）

• 课程－正规教育活动的（最）主要成份？

• 目前，与课程学习有关的流量在CERNET上

占多大百分比？

大力推动中国慕课及其平台建设，推进
学分互认与学分银行，将会大大提高这
个百分比，从而将CERNET流量和其他网
络流量区别开来！



• 什么是MOOC（Massive Open Online Course）？

–从学生角度看

–从教师角度看

• MOOC将来为什么能成功？

–成功的标准

–能成功的缘由

• 中国MOOC与外国MOOC

–学习与发展

–竞争与合作

“落地”的体验

新瓶装旧酒？

在实践中创新



学生的体验

什么是MOOC



课程预告

• 通常会在开课日期前两个月发布，以留有
充分时间供人们选课
– http://www.edx.org/school/pekingx/allcourses

– http://www.coursera.org/pku

什么是MOOC？学生的体验



开课了！进入课程首页

什么是MOOC？学生的体验



可以做的事情

• 观看课程视频

– 以周为单位，通常不能看到后面的视频

• 做作业，参加考试

– 三种类型：自动批改的客观题，相互批改算法汇
总的主观题，自动批改的程序设计题

• 在论坛提问，回答别人的问题

• 获得证书（在作业和考试上达到一定要求）

– 三种类型：普通，优秀，加身份认证的（收费）

什么是MOOC？学生的体验



课程视频：豪华版（1:100）

什么是MOOC？学生的体验



课程视频：清新版（1:50）

什么是MOOC？学生的体验



课程视频：实录版（1:10）

什么是MOOC？学生的体验



讲课视频：简朴版（1:5）
什么是MOOC？学生的体验



在线作业（有提交次数、截止日期）
什么是MOOC？学生的体验



应甫成（北大毕业生）

什么是MOOC？学生的体验
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什么是MOOC？学生的体验



教师的体验

什么是MOOC



不同的备课方式

• 发布课程预告（提前一段时间）

• 将课程内容规划成若干10分钟左右能讲完
的知识点，以及学习效果测试题

– 对应于每周3学时的课程，每周约100分钟视频

• 选择适当的方式录制讲课内容

– 豪华版，清新版，实录版，简朴版

• 基于平台功能，制定评分准则与通过标准

• 将材料上载到平台上，设置发布时间

什么是MOOC？教师的体验教师＋教育技术专家＋摄像师＋助教
教师＋教育技术专家＋助教
教师＋助教
教师

人员投
入的四
种方式



不同的教学模式

• 保证课程视频和其他材料在对应周之前上线

– 一般不可能所有材料都准备好才开课

• 关注学生作业完成情况

– 平台提供统计数据

• 有计划地（事先告知）参与课程论坛

– 定时，例如每周六7:00pm-9:00pm在线

– 定量，例如每周回答前10个问题

• 根据需要，向学生发布通告或邮件

什么是MOOC？教师的体验



与校内课程的异同

• 在校内还讲，但就是这些内容，让学生有
临场感
– 如果MOOC并行，老师和助教的工作量会增加

• 在校内不讲了，课堂时间用于讨论

– 要求学生来课堂之前看好视频，做好作业

– 老师的工作量基本不增加（长远看），但需要
不同的思路组织课堂活动，“翻转课堂”

• 校内学生的课程成绩，强调身份的认定

– 讨论中的表现，考试的安排，其他附加要求

什么是MOOC？教师的体验



成功的标准（标志）

MOOC将来为什么能成功



不是演示、不是示范、不是橱窗

• 过去十多年，我们其实看到过许多很炫的支
持信息传递和远程互动的技术和系统，它们
也被认为可以支持教育活动

• 演示：在特定时间、特定场合展示的功能

• 示范：社会成本往往太高，不一定能推广

• 橱窗：看到的不一定想买，想买的没看到
– 大学，若认为MOOC的主要意义只是在于展示，
则表明MOOC还不是可持续的

MOOC将来为什么能成功：标准



是常规、是普通、是店堂

• MOOC，要实现它的理想，真正的成功，在

大学就应该看到它是“一等公民”

– 一个教师，可以自由选择上课的形式：传统方
式，MOOC方式，或者某种混合方式

– 教务处都给算工作量

• 学习者，就应该能够在网上发现应有尽有
的MOOC，就好像我们在Amazon上能买到

应有尽有的书一样

MOOC将来为什么能成功：标准

MOOCs，既要有万人欢呼，也可有百人耕耘



成功的标准

• 大规模，高质量

– 主力教师上课

– 校内课程的一部分
• MOOC＋辅助活动  本校学分

• 学生学得更好

• 趋于零的边际成本（备课与执行）

不是“外挂式的”网络辅助教学
而是“内嵌式的”教学新方法

MOOC将来为什么能成功：标准



能成功的缘由

MOOC将来为什么能成功



技术只是手段，我们需要回答

• 为什么MOOC蕴含的技术能使高等教育在“

规模、质量、效益”三者的均衡上达到一
种新的境界？

• 一定是潜在有什么巨大的价值，没能得到
发掘和开采！现在的技术带来了可能。

• 而且还要理解，MOOC之前的技术没能释放

出这种价值的原因。

MOOC将来为什么能成功：理由



传统课堂，教师资源其实没被充分利用

数据包括一学期开出的1998门课，
图中按照选课人数多少降序排列。
其中：均值48；中位数29



2010年12月，康奈尔大学网络课
课堂（本科）

美国康奈尔大学《网络》课堂，著名教授上课

传统课堂教育面临的一种窘境



一般地考虑学生的收获与教师投入

• 学生从传统课程中得到的收获：

– （1）学到知识；（2）受到感染

• 学到知识的途经：

– （1）信息输入＋个人思考；（2）互动

• 受到感染也类似

信息输入
＋

个人思考

互动

知识 感染

信息传递

互动

教师的投入

MOOC将来为什么能成功：理由



优质教育资源并没有充分利用，潜力巨大

• 就教师的投入而言，在信息传递方面，通过信
息技术，扩大规模的边际成本趋于零，反而能
有更多的时间与学生互动

• 而一旦一门课上的学生成规模，学生之间的互
动就会发挥重要作用，甚至超过教师

规模，既是MOOC的目的，也是MOOC的手段！

• 过去的尝试不成功的原因
– 基础设施不够先进，技术不够成熟

– 强调“面对面互动”小规模，高成本

– 广播式教育信息传递支持规模，但缺乏教学节奏，学
生一盘散沙，规模形不成互动的力量

MOOC将来为什么能成功：理由

规模，不仅是学生的规模，还要有课程的规模。
互联网上成功的应用，无一能离开大规模。大
规模，才可能出现“长尾效应”，整个市场的
生态才会充满生机。



释放（解放）！

• 技术的发展，达到了可以高效释放已有优
质教育资源巨大潜力的成熟度

– 网络基础设施、流媒体、云计算、大数据，以
学生为中心的教育技术思想

– 如果没有那三个故事（Stanford ML、AI，MIT 
Electronics），就不会有今天的MOOC热

• 技术的成熟，反过来，也能促进优质教育
资源向更加优质转化

– 教学模式的转变，“翻转课堂”

MOOC将来为什么能成功：理由

MOOC的成功，将会是维基百科似的成功，而
不是大英百科似的成功！



学习与发展

中国MOOC与外国MOOC



除了论是非，更要重实践

• MOOC，高调兴起，不仅吸引了IT业界、教

育界，还有媒体的广泛关注和议论。欢呼者
、疑惑者、担忧者、恐惧者皆有之。

• 为了理解MOOC，参加各种研讨论坛，博

采众议，是一种方式
• 注册几门课，亲身体验一下，也大有益处
• 若有机会，试着将自己的课做成MOOC，

则更有意思，许多困惑将不再有。

中国MOOC与外国MOOC：学习与发展



信息技术与教育技术的交响

• 亲身体验一下MOOC，大都会感到震撼

• 尽管其中几乎所有的技术要点，都似乎在哪见过
或者早就听说过，或者“没什么了不起”
– 视频、客观题、论坛、通告、UI、云计算，…

– 教学节奏、短视频、字幕、作业提交时间控制、证书，
…

• 但当它们有机结合在一起的时候，就形成了力量

集成
创新

• 同时也有创新的单项技术：in-video quiz，learning 

sequence，身份认证，同学互评，AI互评，等等。

而且，这些新技术也是已经集成到系统中的。

中国MOOC与外国MOOC：学习与发展



从一个简单例子体会MOOC教学需要的“精细”

这样的细节有很多，单看一个也许无关紧要，但加起来就大不同了

中国MOOC与外国MOOC：学习与发展



依然有许多困难和挑战

• 如何科学严格地评估一个从未谋面的学习
者的学习成效？

– 统计上相对容易，但我们需要能针对“每个”

• 在学生差异性巨大的条件下，如何实现大
规模个性化学习？

• 在数字鸿沟存在的现实下，这是促进教育
公平还是拉大差距？

中国MOOC与外国MOOC：学习与发展



竞争与合作

中国MOOC与外国MOOC



危机感中的理性

• MOOC带来的“危言”

– 风暴、海啸、革命、颠覆、改变全球高等教育
的形态、改变就业市场的气象、…

• 就算那些说法都是对的，然而
– 大学总是要有的，MOOC只不过是一类课程

– 不仅中国有些大学的课好，而且每一所中国大
学都有好课！为什么不参与竞争？

– 课上得好，本来是中国大学许多教授的骄傲

中国MOOC与外国MOOC：竞争与合作

文凭＋成绩单 课程证书＋
大数据分析的
学习行为记录



“课程为王”

• 课程市场的形成，课程是其中的交易单位

• 有市场就有竞争

– 不同的人分别讲同一门课的情况会很普遍
• 例如，现在Coursera上一共约有200门课，其中社会网
络分析类的就有4门

• 未来，哪个学校的活跃MOOC多，这个学校
就有影响；哪个国家的活跃MOOC多，这个
国家的高等教育就有影响

• 于是，为什么不试试将自己的课变成慕课？

中国MOOC与外国MOOC：竞争与合作



国家教育事业与大学的生存

• 设我们相信慕课会引起高等教育形态的改变

• 利益攸关方

– 学生、教师、大学、雇主、国家、外国

• 在新的情势下的博弈（占优策略？）

– 作为教师，让自己的课也成为受欢迎的慕课，
或者辅助其他教师上好慕课

– 作为大学，让更多的课成为受欢迎的慕课，同
时提供与慕课相关的服务

– 作为国家，大力推进慕课的建设与实践

中国MOOC与外国MOOC：竞争与合作

让中文的慕课比英文的又好又多！



想像未来有那么一天

• 开学，北京大学一门课，10万人选修

• 几个月后，课程结束，通过考试的有 10000人

– 其中北大在校生100人，他们得到学分

– 其他9900人分布在世界各地，得到课程合格证书

• 为了在这个规模上把这门课上好，符合北大标
准，需要的投入是1个主讲教师，3个辅导老师
，5个助教

• 学习免费，通过考试获得证书者需要付¥100

这一天，在不远的将来就会到来！



欢迎共同探讨：如何借鉴MOOC理念与

技术，将中国高等教育事业办得更好
，将我们各自的大学办得更好。

Q&A
•http://www.edx.org/school/pekingx/allcourses

•http://www.coursera.org/pku


